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Présentation du logiciel

Il s'agit d'un logiciel d'évaluation nationale du farngais, de legons et d'exercice d'entrainement pour
les éléves sourds de CE2 et leurs professeurs incluant la LSF comme langue d'enseignement.

Objectif de l'intervention ergonomique

Faire en sorte que linteraction de l'enfant avec le logiciel ne le détourne pas de sa tache
d'évaluation . Pour cela, il est souhaitable de diminuer au maximum sa charge de travail cognitif
liée a l'informatique afin qu'il soit tout a son évaluation.

L'intervention ergonomique est donc centrée sur la cohérence de la navigation, la terminologie et
le style a travers le logiciel.

Elle est limitée a la séquence 1 de I'évaluation 2004. La structure de la séquence 2, des lecons et
des exercices étant similaire.

Problémes généraux sur I'évaluation

® Probléeme de mémorisation du logiciel : quand on I'a fait une fois et qu’on le relance les mots
apparaissent en rouge mais la validation ne passe pas : il faut repasser les mots en rouge
pour que le choix soit validé. Il faut faire un choix entre laisser la possibilité d’interrompre le
test en cours et dans ce cas avoir une mémorisation des réponses (et un choix en début de
test entre reprendre un test interrompu et en commencer un nouveau) soit on ne le permet
pas et par défaut le test revient en position initiale.

® Sur toutes les pages, sélectionner par défaut le stylo afin que I'enfant n'ait pas de difficulté a
commencer l'exercice.

® [L'enfant n'a aucun repére pour savoir ou il en est dans I'évaluation. Avec I'évaluation papier il
voit son avancement petit a petit par rapport a I'épaisseur du cahier. Dans le logiciel il ne sait
pas a quel moment cela va se terminer. Il faut donc donner a I'enfant un indicateur comme
par exemple une ligne de progression avec les numéros des exercices en bas de la page.



EVALUATION

Page d'accueil

les\CNEFENGEnex\EXOS\EX \evaluations. etq

Page d'accueil

Le guidage de I'utilisateur est flou
» Pas de distinction entre les liens (« page d’accueil » et « 2004 ») et les titres
(« évaluations ») ce qui entraine des confusions chez I'utilisateur : qu'est ce qui est
cliquable ou non ?
Ce probléme se retrouve a plusieurs reprises dans le logiciel : faire un choix de
présentation pour 'ensemble du logiciel qui distingue bien les 2 catégories en leur
attribuant des formats de présentation distincts.

* Placer le lien vers la page d’accueil sur le c6té gauche de I'écran, en haut ou en
bas, et ce sur toutes les pages ou ce lien apparait de fagon a homogénéiser sa
localisation.

Page d'évaluation

EFENGEnex\EXOS\EX\séquences.etq

Page d'accueil

e Il manque un titre : « Evaluation 2004 »
® Le lien vers la page d’accueil est a la place du titre, le placer vers la gauche au



méme endroit que sur la page précédente.

Exercice 1 question 1

ACNEFENGENeX\EXOS\EK\Exo1 1 elg ilos\CNEFENGGnex\EXOS\EX\Exo1 -1 etg

Colorie en rouge les mots qui commencent par a latre "b".

Colorie en rouge les mots qui commencent par la lettre "b". a3

table bille bébé arbre  cabine table bille bébé  arbre cabine

barbe  ordre  robe  sable  chambre

barbe ordre robe sable chambre

e Pourquoi mettre le mot en rouge ? Le rouge n'est il pas réserver aux corrections de la
maitresse ? Préférer le souligner, I'entourer ou le surligner comme dans I'évaluation
papier, la notion de gomme n'en serait que plus pertinente.

Exercice 1 question 2

ACNEFENGEénex\EXOSVEX\Exo1 -2.etq

Mets la croix entre le carré et le triangle, au dessus de la ligne.

JO X

le guidage n'est pas intuitif : I'interface n'indique pas a I'enfant la fagon de procéder pour placer la
CrOiX.
® Le choix de I'emplacement avant le choix de I'objet n’est pas naturel, on a I'habitude de
prendre un objet et de la placer la ou on le souhaite.
® Pourquoi ne pas demander de reconnaitre la croix parmi d’autres figures puis de la faire
placer a un endroit précis ? Ainsi, en cliquant sur I'emplacement désiré, il pourrait placer
I'objet sélectionné précédemment (croix, rond, carré...).

La signification de l'icbne pour effacer est peut compréhensible. Lui préférer une gomme pour
respecter 'hnomogénéité avec les exercices précédents.



Exercice 1 question 3

ACNEFENGEnex\EXOS\EX\Exo1 -3, etq|

Colorie en rouge les mots qui se terminent par la lettre "a".

maman

animal

villa

avenir

maison  mal cinéma

papa

vache carte

Mémes remarques que pour la question 1

Exercice 1 question 4

ACNEF ENGEnexAEXOSVEX\Exo1 -4.etq

Voici un exercice qui a été fait en classe :

loup
chien
chat
orange

casserole <cheval
poéle soleil
atbre lune
marmite étoile

Colorie en rouge la consigne qui a permis de le faire.

Mets une croix devant l'intrus

Barre l'intrus dans chaque colonne

Souligne le nom dans chaque colonne

Compléte chaque liste

abd I [
P

» La taille de l'icbne de vérification est différente du reste du logiciel, pour respecter
I’'homogénéité choisir qu’elle soit grande ou petite et s’y tenir pour tout le logiciel.
» La présentation des choix de réponses perturbe la lecture, préférer un alignement a

gauche.



Exercice 1 question 5
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Colorie en rouge les mots qui commencent par la lettre "b" et ab@ | P
se terminent par la lettre "a". =

bégonia charbon agréable balle diable m

cabine  baba aube boa étable (7?

Mémes remarques que pour la question 1

Exercice 2

Ecris dans chacune des cases la lettre qui correspond au type de livre. *

pour le livre de contes pour le manuel d'histoire et géographie [D] pour le dictionnaire
[R] pour le livre de recettes de cuisine  [P] pour le livie de poésie

Mon premier livre de

e & L
dlctlonnalre CE-CM poemes pour rre

200 podamis cimusanis inddits
Vs far
Jacques Clirpenirean

* Le choix de 'emplacement avant le choix de I'objet n’est pas intuitif. La consigne dit d'écrire
mais on ne peut taper au clavier

* Perte de 'hnomogénéité
Le bouton de validation n'est pas placé comme sur les autres pages



Exercice 2, toujours...
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Ecris dans chacune des cases la lettre qui correspond au type de livre. *

Aide Imprimer  Nouvel exercice

pour le livre de contes @ pour le manuel d'histoire et géographie @pour le dictionnaire
E pour le livre de recettes de cuisine IE' pour le livre de poésie

I manque un numéro de question ou de page pour bien voir le passage a la page suivante.
Méme remarque pour la page précédente.

Exercice 2, encore ...

rogram Files\CNEFENGénex EXOSWProjetTechniqueV 2\Exo2-3.etq
reice

Ecris dans chacune des cases la lettre qui correspond au type de livre. *

pour le livre de contes pour le manuel d'histoire et géographie [D] pour e dictionnaire
[R] pour le livre de recettes de cuisine  [P]pour le livre de poésie

[ LI

® Comme pour la page précédente il manque un marqueur de progression.
® Effort cognitif et visuel trop important pour I'enfant a I'écran :

Le texte sur « le roi des corbeaux » est illisible.
® Méme autre remarque que pour la premiére page.



Exercice 2, page 4

Ecris dans chacune des cases la lettre qui correspond au type de livre. *

pour le livre de contes IMI pour le manuel d'histoire et géographie @ pour le dictionnaire

@ pour le livre de recettes de cuisine El pour le livre de poésie

[] [ ]

larle aux

® Comme pour la page précédente il manque un marqueur de progression.

e Effort cognitif et visuel trop important pour I'enfant a I'écran : la page de dictionnaire est
illisible

® Méme autre remarque que pour la premiére page.

Exercice 3 question 1
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Petit Gaston

Cette nuit, cing hérissons sont arrivés dans le jardin. Le pére, la mére et leurs trois
fils. lls se dirigent droit vers les salades, qu'ils adorent. Surtout Petit Gaston, le plus
gourmand

« Petit Gaston est si vorace, ditla maman, qu'un jour il mangera les étoiles |»
Aussitdt Petit Gaston léve le nez. Les étoiles sont sirement meilleures que les salades. n'y a
qu'un probléme : les attraper | Cornment faire 2 Petit Gaston trouve une échelle appuyée
au cerisier. llne Iui reste qu'a monter. Pourtant, se hisser de barreau en barreau, quel effort pour un
hérisson | Il s'entéte, il se fatigue, il est décidé & atteindre son but. Hélas | Larsqu'il arrive enfin au
sommet, il est bien décu, car le ciel est encore trés loin. Impossible de le toucher.

Cherche les bonnes réponses dans le texte et colorie les en rouge.

aun mur

aun cerisier

- L'échelle est appuyée

aun but

a une étoile

coléreux

gourmand

- Petit Gaston est

timide

meéchant

- La famille hérisson adore

les tomates

les poireaux

les salades

les cerises

® Le texte de lecture n'est pas facile a lire a I'écran, surtout si les enfants ont des difficultés
de lecture : grossir la taille des lettres, les mettre en gras.
Pour qu’un texte reste lisible, il faut que le nombre de caractéres par ligne ne soit ni trop
faible ni trop important ; I'idéal tourne autour de 60 caractéres par ligne. Le contraste
texte/fond doit étre soutenu. De ce fait, il serait souhaitable de faire une présentation en
colonne comme pour I'exercice 4, de plus cela permettrait dhomogénéiser tous les textes.

® Inclure le titre dans I'encadré du texte pour qu'il soit lu par I'enfant et qu'il reconnaisse
facilement le texte par la suite.



® Perte de I'hnomogénéité : Pourquoi y a t'il apparition de cadre au niveau des différents choix
possibles ? Afin que cela reste homogéne avec les réponses des autres pages laisser le
grand encadré gris pour les choix de réponse.

Exercice 3 question 2

& NEFENGEnex\EXOS\EX\Exo3-2.etq
i

Exercice 3
Petit Gaston

Cette nuit, cing hérissons sont arrivés dans le jardin. Le pére, la mére et leurs trois
fils. lIs se dirigent droit vers les salades, qu'ils adorent. Surtout Petit Gaston, le plus
gourmand

« Petit Gaston est si vorace, ditla maman, qu'un jour il mangera les étoiles |»
Aussitdt Petit Gaston |éve le nez. Les étoiles sont strement meilleures que les salades. I n'y a
qu'un probléme | les attraper | Cornment faire ? Petit Gaston trouve une échelle appuyée

au cerisier. | ne lui reste gu'a monter. Pourtant, se hisser de barreau en barreau, quel effort pour un
hérisson |l s'entéte, il se fatigue, il est décide a atteindre son but. Hélas | Lorsqu'il arrive enfin au
sommet, il est bien dégu, car le ciel est encore trés loin. Impossible de le taucher.

Combien y a-t-il d'enfants dans cette famille de hérissons ?

® Par le passage a une autre page, I'enfant s'attend a un nouvel exercice avec un nouveau
texte ou avec la suite du texte de la page précédente. Il est donc tenté de relire le texte s'il
ne s'apercoit pas rapidement que c'est le méme.
Comment montrer a I'enfant qu'il s'agit du méme texte sur plusieurs pages ? Le texte doit-il
apparaitre a chaque page ou doit-il étre appelé en cas de besoin par un clic sur une
icbne ?

® L'intervention du clavier est déstabilisante : aucun exercice n'y a encore fait appel. De plus
il y a eu un refus d'utilisation du clavier lors de I'exercice 2. En conséquence, l'icbne
d'effacement, représentant un verre qui se vide, est compris comme ce qui va remplir la
case en ajoutant du contenu.

® Remplacer le verre qui se vide par la gomme (amélioration de I'homogénéité et du guidage)
et ajouter les chiffres de 1 a 9 avec la possibilité d'entourer la bonne réponse.



Exercice 3 question 3
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Exercice 3
Petit Gaston

Cette nuit, cing hérissons sont arrivés dans le jardin. Le pére, la mére et leurs trois
fils. lls se dirigent droit vers les salades, qu'ils adorent. Surtout Petit Gaston, le plus
gourmand

« Petit Gaston est si vorace, ditla maman, gu'un jour il mangera les étoiles |»
Aussitét Petit Gaston léve le nez. Les étoiles sont stirement meilleures que les salades. lln'y a
qu'un probléme : les attraper | Cornment faire ? Petit Gaston trouve une échelle appuyée
au cerisier. Il ne lui reste gu'a monter. Pourtant, se hisser de barreau en barreau, quel effort pour un
hérisson | |l s'entéte, i se fatigue, il est décidé & atteindre son but. Hélas | Lorsqu'il arrive enfin au
sommet, il est bien dégu, car le ciel est encore trés loin. Impossible de le toucher.

Colorie en rouge les bonnes réponses.

. Petit Gaston ‘ aréussi a arriver en haut de I'échelle.

‘ n'a pas réussi a arriver en haut de I'échelle

- Petit Gaston ‘ aréussi a attraper les étoiles

‘ n'a pas réussi a attraper les étoiles

® Toujours le probléeme de la répétition du texte et de son format.
® Homogénéité : une nouvelle présentation des réponses apparait a cette page.
Comme précédemment, préférer un simple encadré gris pour les deux réponses.

Exercice 3 question 4

i Géne: rogram Files\CNEF ENGénex\EXOSVEX\E xo.
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Cette nuit, cing hérissons sont arrivés dans le jardin. Le pére, la mére et leurs trois
fils. lls se dirigent droit vers les salades, qu'ils adorent. Surtout Petit Gaston, le plus
gourmand

« Petit Gaston est si vorace, dit la maman, gu'un jour il mangera les étoiles |»
Aussitdt Petit Gaston léve le nez. Les étoiles sont strement meilleures que les salades. I n'y a
qu'un probléme : les attraper | Cornment faire ? Petit Gaston trouve une échelle appuyée
au cerisier. |l ne lui reste gu'a monter. Pourtant, se hisser de barreau en barreau, quel effort pour un
hérisson | Il s'entéte, il se fatigue, il est décidé & atteindre son but. Hélas | Lorsqu'il arrive enfin au
sommet, il est bien décu, car le ciel est encore trés lain. Impossible de le toucher.

Quand la maman dit que Petit Gaston mangera un jour les étoiles, est-ce que :  abd® | &®
(Colorie en rouge la bonne réponse)

‘ elle a peur quiil le fasse parce que c'est dangereux ?

‘ elle veut qu'il le fasse parce que c'est courageux ?

‘ elle veut dire qu'il est trés, trés gourmand ?

‘ elle veut dire qu'il n'est pas trés malin car ¢'est impossible ?

® Toujours le probleme de la répétition du texte et de son format.

Homogénéité : Comme précédemment, préférer un simple encadré gris pour les réponses.
La consigne « colorie en rouge la bonne réponse » coupe la question des choix de
réponses possibles. La mettre avant comme partout ailleurs.
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Exercice 3 question 5
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Exercice 3
Petit Gaston

Cette nuit, cing hérissons sont arrivés dans le jardin. Le pére, la mére et leurs trois
fils. lIs se dirigent droit vers les salades, qu'ils adorent. Surtout Petit Gaston, le plus
gourmand

« Pelit Gaston est si vorace, ditla maman, qu'un jour il mangera les étoiles |»
Aussitdt Petit Gaston léve le nez. Les étoiles sont strement meilleures que les salades. n'y a
qu'un probléme : les attraper | Cornment faire ? Petit Gaston trouve une échelle appuyée
au cerisier. |l ne lui reste qu'a monter. Pourtant, se hisser de barreau en barreau, quel effort pour un
hérisson | 1l s'entéte, il se fatigue, il est décide a atteindre son but. Hélas | Lorsqu'il arrive enfin au
sommet, il est bien dégu, car le ciel est encore trés loin. Impossible de le taucher.

Choisi la phrase qui raconte le mieux I'histoire et colorie la en rouge. abd® B

‘ C'est I'histoire d'un petit hérisson qui veut monter au sommet d'une montagne. ‘

‘ C'est I'histoire d'une famille hérisson qui va manger des salades.

‘ C'est I'histoire d'un petit hérisson qui croit qu'on peut manger les étoiles.

‘ C'est I'histoire d'un petit hérisson qui veut attraper des cerises.

)
g

® Toujours le probléme de la répétition du texte et de son format.
® Homogénéité : Comme précédemment, préférer un simple encadré gris pour les réponses.

Exercice 4

EFENGEnex\EXOSVEX\Exo4-1.2tq

Classe de CE 2 Mardi 14 mars
Ecole Jules Ferry
Chers correspondants,

Relie chaque phrase a la date qui convient.

Nous sommes arrivés hier matin au centre et
nous avons rangé nos affaires dans nos chambres -
Aujourd hui, nous partons a la découverte des
alentours. Demain mercredi, nous passerons la journée Les éleves écrivent aux| -
dans une ferme pour visiter 'étable et, I'aprés-midi, nous correspondants. Lundi 13 mars
assisterons 4 la fabrication du fromage
Larandonnée des deux jours suivants nous

permettra d'obsenver les chamois au lever du jour Les élaves armivent
Enfin, le lendemain, le car viendra nous "
rechercher et nous rentrerons @ | école. LIt

Mardi 14 mars

Mercredi 15 mars

FesclovesiduCE 2 Les éleves passent la
journée dans une ferme. Jeudi 16 mars

Le car vient chercher Vendredi 17 mars
les éléves pour
rentrer a l'école.

Samedi 18 mars

Les éléves assistent a la
fabrication du fromage. Dimanche 19 mars

® La largeur des lignes est satisfaisante, il est plus facile a lire.

® Le bouton pour effacer n'est pas intuitif. Pour respecter 'homogénéité, préférer la gomme
pour toute action d'effacement.

® Gestion des erreurs : I'enfant ne peut pas effacer un seul trait, il doit refaire tout I'exercice.
Ceci est coliteux en temps et en concentration pour I'enfant qui peut se décourager.
Il serait intéressant de n'autoriser qu'une fléche au départ de chaque vignette de phrase :
dans le cas ou on en ajoute une deuxiéme, cela efface la premiére (correction immédiate
sans passer par la « gomme »)
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Exercice 5 pages 1 et 2

TOM LE FANTOME

Dans un vieux chateau tout déglingué, au fond d'un couloir délabré, cent marches de pierre ménent
aLne cave noire et profonde. Et dans cette cave noire et profonde vit .. une famille de fantmes | Brrr |
Quand la nuit tornbe, la famille se réveille

— Allons, au travail | dit papa fantome. Nous devons faire peur aux gens. En route |

Aussitdt, papa, maman et leurs enfants s'envolent dans le ciel tout noir

La petite troupe se glisse & travers les murs d'une maison et s'y proméne en faisant « Hou | Hou | ».
Tom, le plus jeune, monte dans la chambre des enfants : il a bien envie de 'amuser avec leurs jouets

Extrail s Tom e fartéme, Béstrice Rouer, Nathan,colction « Tourne page >

Lis i ces abd [
Pour chacune d'elles, il n'y a qu'une seule réponse possible. Colorie-la en rouge.

- dans le ciel tout noir

- dans un couloir

- dans un chéateau

- dans la chambre des enfants
- dans une maison

Ouvit la famille de fantémes ?

~a un grenier

- a une cave

- dans un garage
- dans une cuisine

Dans le vieux chéteau,
ol méne l'escalier 7

i Génes: D:1rogsam Files\CNEFENGénex\IXOS\Proje TechnigueV 2\bxab-2.elg

TOM LE FANTOME

Dans un vieux chéteau toLt déglingué, au fond d'un couloir délabré, cent marches de pierre menent
aune cave noire et profonde. Et dans cette cave noire et profonde vit ... une famille de fantomes | Brrr |
Quand la nit tombe, 1z famille se réveille

— Allons, au travail | dit papa fantome. Nous devons faire peur aux gens. En rote |

Aussitot, papa, maman et lewrs enfants s'envolent dans le ciel tout noir

La pelite roupe se glisse & lravers les murs d'une maison et 'y promene en faisant « Hou | Hou | »
Tom, le plus jeune, monte dans la chambre des enfants : il a bien envie de s'amuser avec leurs jouets.

Extrait e Tom e fortame, Béirce Roue, Nathan,colection « Tourne page »

Lis ces abd

Pour chacune d'elles, il n'y a qu'une seule réponse possible. Colorie-la en rouge.

- a cété de la cuisine
Dans le vieux chateau, - au fond du jardin
ol méne I'escalier ? - au fond d'un couloir
- al'éntrée du chateau

- au rez-de-chaussée
- au sous-sol
-alacave

Dans la maison,
la chambre dles enfants se trouve ?

Pour la présentation du texte méme remarque que pour I'exercice 3.
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Analyse sur les icones

Par souci d'homogénéité, mettre sur toutes les pages les icbnes au méme endroit et a la méme

taille.

Icbne

Signification

Commentaires et propositions

Page précédente

Icdne peu compréhensible. Ajouter une fléche de retour
vers la gauche.

-7}
=\

Page suivante

Icbne peu compréhensible. Ajouter une fléche
d'avancement vers la droite.

Ecrire en rouge
sélectionné

Préférer un « entourer », « souligner » ou « surligner ».
Changer la couleur rouge pour du noir ou du bleu.

Ecrire en rouge non
sélectionné

Effacer sélectionné

> K

Effacer non
sélectionné

Généraliser, pour toutes les actions d'effacement, l'icbne

Sortir la croix de la
boite

gomme.

Effacer ce qui est
ecrit

Cela simplifie I'action d'effacer en levant les ambiguités.

Effacer les traits

L'enfant neutre

Préférer la petite taille pour mieux l'inclure dans les pages.

L'enfant a réussi

Préférer la petite taille pour mieux l'inclure dans les pages.

(W]

.

L'enfant n'a pas
réussi

Préférer la petite taille pour mieux l'inclure dans les pages.

Faire une moue plus prononcée pour qu'elle soit bien
visible par rapport a celui qui est neutre.
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